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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN GHOSTWRITING

Mag. Dolores Omann Texte mit Strategie e.U.

PlatanenstralRe 9A/6

2630 Ternitz
tel.: +43/(0)699/106 27 955
mail: do@doloresomann.com

UID: ATU66284647

FN 346100x

Glltig ab 1.1.2024

Geltung, Vertragsabschluss

Die Mag. Dolores Omann Texte mit Strategie e.U. (im
Folgenden ,Auftragnehmerin“)  erbringt ihre
Leistungen ausschlieRlich auf der Grundlage der
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB). Diese gelten fir alle Rechtsbeziehungen
zwischen der Auftragnehmerin und dem Kunden,
selbst wenn nicht ausdricklich auf sie Bezug
genommen wird.

Malgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses glltige Fassung. Abweichungen
von diesen  sowie  sonstige  ergdnzende
Vereinbarungen mit dem Kunden sind nur wirksam,
wenn sie von der Auftragnehmerin schriftlich
bestatigt werden.

Allféllige  Geschaftsbedingungen des Kunden
werden, selbst bei Kenntnis, nicht akzeptiert, sofern
dies nicht im Einzelfall ausdricklich und schriftlich
anderes vereinbart wird. AGB des Kunden
widerspricht die Auftragnehmerin ausdricklich.
Eines weiteren Widerspruchs gegen AGB des
Kunden durch die Auftragnehmerin bedarf es nicht.

Anderungen der AGB werden dem Kunden bekannt
gegeben und gelten als vereinbart, wenn der Kunde
den gednderten AGB nicht schriftlich binnen 14
Tagen widerspricht; auf die Bedeutung des
Schweigens sowie auf die konkret geanderten
Klauseln wird der Kunde in der Verstandigung
ausdricklich hingewiesen. Diese
Zustimmungsfiktion gilt nicht fir die Anderung
wesentlicher Leistungsinhalte und Entgelte.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen unwirksam sein, so berthrt
dies die Verbindlichkeit der Gbrigen Bestimmungen
und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen
Vertrdge nicht. Die unwirksame Bestimmung ist
durch eine wirksame, die dem Sinn und Zweck am
nachsten kommt, zu ersetzen.

Die Angebote der Auftragnehmerin sind freibleibend
und unverbindlich.

Leistungsumfang, Auftragsabwicklung und
Mitwirkungspflichten des Kunden

Ghostwriting bedeutet: vollstdndige schriftliche
Ausarbeitung eines Manuskripts fur die Verwendung
als Buch, Artikel oder Rede auf Basis von
Informationen, die der Kunde in Form von
Interviews und Unterlagen zur Verflgung stellt.
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Sofern notwendig, werden von der Auftragnehmerin
zuséatzliche Inhalte recherchiert.

Der Kunde erkennt ausdrlcklich an, dass eine
Garantie fur vollige Fehlerfreiheit im fertigen
Manuskript grundsatzlich ausgeschlossen ist.

Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt
sich aus der Leistungsbeschreibung in einer
allfalligen Auftragsbestatigung durch die
Auftragnehmerin sowie dem allfalligen
Briefingprotokoll. Nachtrégliche Anderungen des
Leistungsinhaltes  bedirfen  der schriftlichen
Bestatigung durch die Auftragnehmerin. Innerhalb
des vom Kunden vorgegebenen Rahmens besteht
bei der Erfillung des Auftrages Gestaltungsfreiheit
flr die Auftragnehmerin.

Das Manuskript wird von der Auftragnehmerin
jeweils  nach  Fertigstellung  kapitel- oder
abschnittsweise elektronisch an den Kunden
Ubermittelt. Die Texte sind vom Kunden zu
Uberprifen und innerhalb von 14 Tagen ab Eingang
freizugeben bzw. mit Anderungswiinschen an die
Auftragnehmerin zurlickzusenden. Nach
Verstreichen dieser Frist ohne Ruckmeldung des
Kunden gelten sie als vom Kunden genehmigt. Der
Kunde erhdlt auRerdem nach Abschluss aller
Arbeiten das gesamte Werk noch einmal zur
Freigabe.

Der Kunde wird der Auftragnehmerin zeitgerecht
und vollstdndig alle Informationen und Unterlagen
zugdnglich machen, die fir die Erbringung der
Leistung erforderlich sind. Sofern im Zuge der
Durchfiihrung neue Umstdnde auftreten, die fir die
Fertigstellung von Belang sind, wird der Kunde die
Auftragnehmerin umgehend dariber informieren.
Der Kunde tragt den Aufwand, wenn die
Auftragnehmerin aufgrund mangelhafter
Informationen die Arbeit wiederholen muss oder die
Fertigstellung dadurch verzoégert wird.

Der Kunde ist weiters verpflichtet, die fur die
Durchfihrung des Auftrages zur Verfligung
gestellten Unterlagen (Fotos, Logos, Kl-generierte
Inhalte etc.) auf allfallige Urheber-, Marken-,
Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter zu
prifen (Rechteclearing) und garantiert, dass die
Unterlagen frei von Rechten Dritter sind und daher
fir den angestrebten Zweck eingesetzt werden
konnen. Die Auftragnehmerin haftet im Falle bloR
leichter Fahrlassigkeit oder nach Erfillung ihrer
Warnpflicht — jedenfalls im Innenverhaltnis zum
Kunden — nicht wegen einer Verletzung derartiger



31

3.2

3.3

4.1

Rechte Dritter durch zur Verfligung gestellte
Unterlagen. Wird die Auftragnehmerin wegen einer
solchen Rechtsverletzung von einem Dritten in
Anspruch genommen, so halt der Kunde die
Auftragnehmerin schad- und klaglos; er hat ihr
samtliche Nachteile zu ersetzen, die ihr durch eine
Inanspruchnahme Dritter entstehen, insbesondere
die Kosten einer angemessenen rechtlichen
Vertretung. Der Kunde verpflichtet sich, die
Auftragnehmerin bei der Abwehr von allfilligen
Ansprichen Dritter zu unterstiitzen. Der Kunde stellt
der Auftragnehmerin  hierfir  unaufgefordert
samtliche Unterlagen zur Verfligung.

Termine

Angegebene Liefer- oder Leistungsfristen gelten,
sofern nicht ausdrucklich als verbindlich vereinbart,
nur als anndhernd und unverbindlich und hangen
vom Umfang des Auftrags und der Qualitat der zur
Verflgung gestellten Informationen ab. Es gibt
daher  keine  Standardfristen.  Verbindliche
Terminabsprachen sind von der Auftragnehmerin
schriftlich zu bestatigen.

Verzbgert sich die Lieferung/Leistung der
Auftragnehmerin aus Grinden, die sie nicht zu
vertreten hat, wie z. B. Ereignisse hoherer Gewalt.
Krankheit und andere unvorhersehbare, mit
zumutbaren Mitteln nicht abwendbare Ereignisse,
ruhen die Leistungsverpflichtungen fir die Dauer
und im Umfang des Hindernisses und verlangern
sich die Fristen entsprechend. Sofern solche
Verzogerungen mehr als zwei Monate andauern,
sind der Kunde und die Auftragnehmerin berechtigt,
vom Vertrag zurlckzutreten. Die Auftragnehmerin
wird den Kunden umgehend in Kenntnis setzen,
wenn solche Hindernisse eintreten.

Befindet sich die Auftragnehmerin in Verzug, so
kann der Kunde vom Vertrag nur zurlcktreten,
nachdem er der Auftragnehmerin schriftlich eine
angemessene Nachfrist von zumindest 14 Tagen
gesetzt hat und diese fruchtlos verstrichen ist.
Schadenersatzanspriiche des Kunden wegen
Nichterfullung oder Verzug sind ausgeschlossen,
ausgenommen bei Nachweis von Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit.

Vorzeitige Auflésung

Die Auftragnehmerin ist berechtigt, den Vertrag aus
wichtigen  Grinden mit sofortiger Wirkung
aufzulésen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere
vor, wenn

die Ausfihrung der Leistung aus Grinden, die der
Kunde zu vertreten hat, unmdglich wird oder trotz
Setzung einer Nachfrist von 14 Tagen weiter
verzogert wird;

der Kunde fortgesetzt, trotz  schriftlicher
Abmahnung mit einer Nachfristsetzung von 14
Tagen, gegen wesentliche Verpflichtungen aus
diesem Vertrag, wie z.B. Zahlung eines fallig
gestellten Betrages oder Mitwirkungspflichten,
verstoRt.
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berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitadt des
Kunden bestehen und dieser auf Begehren der
Auftragnehmerin weder Vorauszahlungen leistet
noch vor Leistung der Auftragnehmerin eine
taugliche Sicherheit leistet;

Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen
Grinden ohne Nachfristsetzung aufzuldsen. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn
die Auftragnehmerin fortgesetzt, trotz schriftlicher
Abmahnung mit einer angemessenen Nachfrist von
zumindest 14 Tagen zur Behebung des
VertragsverstolRes gegen wesentliche
Bestimmungen aus diesem Vertrag verstoft.

Honorar und Verwendungsrechte

Das Honorar ist Gegenstand individueller
Vereinbarungen. Es versteht sich als Netto-Honorar
zuziglich der Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe.

Aufgrund des Umfangs von Ghostwriting-Projekten
ist die Auftragnehmerin berechtigt, zur Deckung
ihres Aufwandes das Honorar in Teilbetragen zu
verlangen.

Alle Leistungen der Auftragnehmerin, die nicht
ausdricklich  durch das vereinbarte Honorar
abgegolten sind, werden gesondert entlohnt. Alle
der Auftragnehmerin erwachsenden Barauslagen (z.
B. im Zuge von Recherchen) sind vom Kunden zu
ersetzen.

Wenn aufgrund von Anderungen am Umfang des
Auftrags abzusehen ist, dass die tatsachlichen
Kosten die von der Auftragnehmerin schriftlich
veranschlagten um mehr als 15 % Ubersteigen, wird
die Auftragnehmerin den Kunden auf die hoheren
Kosten hinweisen. Die Kosteniiberschreitung gilt als
vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht
binnen einer Woche nach diesem Hinweis schriftlich
widerspricht.

Wenn der Kunde in Auftrag gegebene Arbeiten ohne
Einbindung der Auftragnehmerin einseitig andert
oder abbricht, hat er der Auftragnehmerin die bis
dahin erbrachten Leistungen entsprechend der
Honorarvereinbarung zu vergliten und alle
angefallenen Kosten zu erstatten.

Mit der Bezahlung des vollstdndigen Honorars geht
das Nutzungsrecht am Manuskript auf den Kunden
Uber.

Die Auftragsnehmerin untersagt ausdricklich
jegliche Verwendung der von ihr erstellten Texte
zum Trainieren generativer Technologien der
kunstlichen Intelligenz (KI) fur die Erzeugung von
Texten. Die Auftragnehmerin behalt sich alle Rechte
zur Lizenzierung der Nutzung des erstellten Werks
fr generatives Kl-Training und die Entwicklung von
Sprachmodellen fiir maschinelles Lernen vor.

Zahlung, Eigentumsvorbehalt
Das Honorar bzw. dessen Teilbetrage sind binnen 14

Kalendertagen ab Rechnungserhalt ohne Abzug zur
Zahlung fallig. Dies gilt auch fur die
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Weiterverrechnung sdamtlicher Barauslagen und
sonstiger Aufwendungen.

Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die
gesetzlichen Verzugszinsen in der  fur
Unternehmergeschéfte geltenden Hohe. Weiters
verpflichtet sich der Kunde fir den Fall des
Zahlungsverzugs, der  Auftragnehmerin  die
entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie
zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung
notwendig sind, zu ersetzen.

Weiters ist die Auftragnehmerin nicht verpflichtet,
weitere Leistungen bis zur Begleichung des
aushaftenden Betrages zu erbringen
(ZurlGckbehaltungsrecht). Die Verpflichtung zur
Entgeltzahlung bleibt davon unberihrt.

Wourde die Bezahlung in Teilbetragen vereinbart, so
behalt sich die Auftragnehmerin fir den Fall der
nicht fristgerechten Zahlung von Teilbetragen das
Recht vor, die sofortige Bezahlung der gesamten
noch offenen Schuld zu fordern (Terminverlust).

Vertraulichkeit und Kennzeichnung

Die Auftragnehmerin verpflichtet sich dazu, Gber
den Auftrag gegenlber Dritten Stillschweigen zu
wahren.

Der Kunde ist nicht  verpflichtet, die
Auftragnehmerin als Co-Autorin des Werks zu
nennen. Winschenswert ist bei Buchprojekten aber
eine Nennung zum Beispiel im Impressum oder im
Vorwort.

Sofern der Kunde seine Zustimmung gibt und die
Auftragnehmerin von der Verschwiegenheitspflicht
entbindet, kann die Auftragnehmerin auf eigenen
Werbetragern und insbesondere auf ihrer Internet-
Website mit dem finalisierten Werk auf die
bestehende oder vormalige Geschaftsbeziehung
hinweisen (Referenzhinweis).

Gewihrleistung und Garantie

Der Kunde hat allféllige Mangel unverziglich,
jedenfalls innerhalb  von 14 Tagen nach
Lieferung/Leistung durch die Auftragnehmerin,
verdeckte Mangel innerhalb von acht Tagen nach
Erkennen derselben, schriftlich unter Beschreibung
des Mangels anzuzeigen; andernfalls gilt die
Leistung als genehmigt. In diesem Fall sind die
Geltendmachung von  Gewaéhrleistungs-  und
Schadenersatzanspriichen sowie das Recht auf
Irrtumsanfechtung  aufgrund  von  Mangeln
ausgeschlossen.

Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Mangelrige
steht dem Kunden das Recht auf Verbesserung der
Lieferung/Leistung durch die Auftragnehmerin zu.
Die Auftragnehmerin  wird die Mangel in
angemessener Frist beheben, wobei der Kunde der
Auftragnehmerin alle zur Untersuchung und
Méngelbehebung  erforderlichen  MaRnahmen
ermoglicht. Die Auftragnehmerin ist berechtigt, die
Verbesserung der Leistung zu verweigern, wenn
diese unmoglich oder fiir die Auftragnehmerin mit
einem  unverhdltnismaRig  hohen  Aufwand
verbunden ist. In diesem Fall stehen dem Kunden die
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gesetzlichen Wandlungs- oder Minderungsrechte
zu.

Es obliegt auch dem Kunden, die Uberpriifung der
Leistung auf ihre rechtliche, insbesondere
wettbewerbs-, marken-, urheber- und
verwaltungsrechtliche Zulassigkeit durchzufihren.
Die Auftragnehmerin ist nur zu einer Grobprifung
der rechtlichen Zuldssigkeit verpflichtet. Die
Auftragnehmerin  haftet im  Falle leichter
Fahrlassigkeit oder nach Erfullung einer allfalligen
Warnpflicht gegeniiber dem Kunden nicht fur die
rechtliche Zulassigkeit von Inhalten, wenn diese vom
Kunden vorgegeben oder genehmigt wurden.

Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass fir
ein Manuskript keine Garantien in Bezug auf den
Markterfolg oder die Annahme durch einen Verlag
gegeben wird.

Haftung

In Féllen leichter Fahrldssigkeit ist eine Haftung der
Auftragnehmerin fir Sach- oder Vermégensschaden
des Kunden ausgeschlossen, gleichgtltig ob es sich
um unmittelbare oder mittelbare Schaden,
entgangenen Gewinn oder Mangelfolgeschaden,
Schaden wegen Verzugs, Unmdglichkeit, positiver
Forderungsverletzung, Verschuldens bei
Vertragsabschluss, wegen mangelhafter oder
unvollstandiger Leistung handelt. Das Vorliegen von
grober Fahrldssigkeit hat der Geschadigte zu
beweisen. Soweit die Haftung der Auftragnehmerin
ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch
fur die personliche Haftung ihrer Auftragnehmer
oder Erflllungsgehilfen.

Jegliche Haftung der Auftragnehmerin  fir
Anspriche, die auf Grund der von der
Auftragnehmerin erbrachten Leistung gegen den
Kunden erhoben werden, wird ausdricklich
ausgeschlossen, wenn die Auftragnehmerin ihrer
Hinweispflicht nachgekommen ist oder eine solche
fir sie nicht erkennbar war, wobei leichte
Fahrlassigkeit nicht schadet. Insbesondere haftet die
Auftragnehmerin nicht flr Prozesskosten, eigene
Anwaltskosten des Kunden oder Kosten von
Urteilsveroffentlichungen  sowie  fur  allfallige
Schadenersatzforderungen oder sonstige
Anspriche  Dritter; der Kunde hat die
Auftragnehmerin diesbezlglich schad- und klaglos
zu halten.

Schadensersatzanspriiche des Kunden verfallen in
sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens; jedenfalls
aber nach drei Jahren ab der Verletzungshandlung
der Auftragnehmerin. Schadenersatzanspriche sind
der Hohe nach mit dem Netto-Auftragswert
begrenzt.

Die Auftragnehmerin haftet keinesfalls fir Schaden,
die der Kunde durch nachtragliche, selbststandige
Anderungen am fertigen und freigegebenen
Manuskript herbeifthrt.

Anzuwendendes Recht
Der Vertrag und alle daraus abgeleiteten
wechselseitigen Rechte und Pflichten sowie
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Anspriche zwischen der Auftragnehmerin und dem
Kunden  unterliegen  dem  Gsterreichischen
materiellen  Recht unter Ausschluss seiner
Verweisungsnormen und unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

Erfillungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort ist der Sitz der Auftragnehmerin.

Als Gerichtsstand fir alle sich zwischen der
Auftragnehmerin und dem Kunden ergebenden

Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit diesem
Vertragsverhaltnis wird das fir den Sitz der
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Auftragnehmerin  sachlich  zustdndige Gericht
vereinbart (Handelsgericht Wiener Neustadt).
Ungeachtet dessen ist die Auftragnehmerin
berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen

Gerichtsstand zu klagen.

Soweit in diesem Vertrag auf natlrliche Personen
bezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form
angeflhrt sind, beziehen sie sich auf Frauen und
Ménner in gleicher Weise. Bei der Anwendung der
Bezeichnung auf bestimmte natirliche Personen ist
die jeweils geschlechtsspezifische Form zu
verwenden.



